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SENTENCIZ NUM23: o Ea
En Sarria, a 15 de Febrero de 20110.
Vistos por Don zigor Oyarbide de la Torre, JUeE del.

Juzgade de Primera Tngtancia e Tnstruccidn Gnico de la villa de
aarria, 108 presentes autos de Juicio ordinario con el n® 3-
£45/10 seguidos a instancia de .. T '
g.L, representada por la procuradora Sra. Lépez Vizcalno ¥ bajo
1a direccién letrada de la gra. Lopez Rodriguez, contra CAJA DE
AHORROS DE GALICTIA, representado por 12 procuradora Sra.

pajo 1a direccidn letrada del S5r. T, ge

dinta la presente regolucién en base a lo= gsiquientes:

ANTECEDENTES DE HECHO

PRIMERO.- La procuradora dva. Lépesz Vimcaino, en nombre de
o , 2.5, presentd demanda de juicio
srdipario insatando la declaracion de nulidad, Ppox vicio del
consentimiento, del centrato marce  Para cobertura de

cperaclones financieras n° de operacion 18709527, asi coma su
anexo, suscritos entre cAJA DE AHORROS DE GALICIA ¥

a.n, asi como la nulidad de todazs las
ligquidaciones eccondmicae practicadas y dque =Se practiquen en
virtud de la relacion contractual sefialada, debiendo devolversas
lag partes lag cantidades percibidas o que perciban en el
futuro derivadas de la ejecucidn del contrato, con  Sus
correspondientes intereses legales devengados desde cue Se€
verificaron los pagos, on condena en costas.

JEGUNDO.- Por este Juzgado se dicts Decreto de 30 de julio de
2010 admitlendo a tramite la demanda, dandose traglada de la
misma vy de los documentos Jque la acompafiaban a la parte

demandada, para Jque en plazo de 20 diap contegtase a la mlama,
con lop apercibimientos legales.

TERCERD. - La procuradora Sra. , en nenbre ¥
representacidn de CAJA DFE AHORROZ DE GALICIR, presentd apcrito
por el cual contestaba a la demanda ¥y 8eé oponia a la misma,
convocandose a las partés para la celebracidn de la pudiencia
previa el dia 11 de noviembre de 2.010 a lag 09:30 horas.

CUARTO.~ Celebrada la audiencia Previa, la parte actora 52
afirméd y ratificd en su epcrito de demanda, proponiendo couo
medios de prusba Documental pox reproducida, mas pPocumental ;
Tegtifical de Ty
i _ + y Pericial de
. La parte demandada propuso como medics de
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prueha Docunmental BOL reproducida; ¥ Teptifical de

- '  ge admitieron todog 108 mediod de
prueba propusslos, genalandose para la celebraclén del juicio
oral el 3 de febrero & lags 10:30 horas.

fLTIMO.~ En la tramitacidn del presente procedimlento =€ han
obhgervado las preacripcionen legales.

FUNDAMENTOS DE DERECHO

PRIMERO- Se ejercita por la ackora . '
8.1, una accldn que tiene por finalidad que se declare ia
nmulidad de sendos conkratos suscritos el 18 de diciembre de
5.007 en la Oficina de Santiago de Compostela denominados
Contrato marco para cobertira de operaciones financleras con el
niimere de operacidn 38709527 Yy Anexo A contrato mMarco
denominado Confirmacidn cobertura de tipos de interés, agi como
1a nulidad de todas las liguidaciones aconémicas practicadas ¥
que se practiquen e&n vircud de la relacién contractual
cefinlada, Yy obligacitn de restituirse reciprocamente lasg
cantidades percibidas o que perciban en el futuro derivadas de
la ejecucidn del contrato, con Sud correspondientens intereses
legales devengados desde gue Se veriflicaron loa pagos. La parte
sotora bapa sug alegaciones en gue el personal de la sucureal
le ofrece un producto sSeguro, el cual limita las gubidaa de

interés en la operacidén de pasivo contratada -~préstamo
hipotecavio- ¥ garantizaria el cobro de lom alquileres

provectados, existiendo una defectuoaa informacidn por parte de
1a entidad bancaria, deaconeciendo las particulares ¥ comple]as
caracteristicas del producto financiero.

La parte demandada golicita 1a desestimacién de la
demanda, va gue entiende que el contrato Do epta afectado por
ningin vicic y es8 perfectamente valido, concurriendo el
cumpliniente de todas lag obligaciones precisas Jque debe
cumplir el Banco para operaciones de este tipo.

SEGUNDO.- La permuta financiera o swap de Lipos de interés
consiste en un intercambio de tipoz de interés que juega con la
avolucisn de un tipo de incerés determinado o un concretd
indice de referencia. Da tzl forma gue, tedricamente, los
contratantes “ganan o pierden” asegin que el gubyacente {(valor o
indice de referencia) sobrepase o Do determinado techo {(cap) ©
suele {(floor). En definitiva, una barrera Jque 3 fija ¥ gue
determinarda, en la fase de ejecucidn del contrato, ‘'dulen
ganard o perderada’. O 1o que es 1o mismo, mediante este contrato
una de las partes compra a la gtra &l derecho a zevr indemnizada
ante la seubida de tipoz de interéz por encima de un nivel
predeterminade ¥ Al mismo comprador {(Cap] vende un floor a la
misma centraparte por &l Jgue obliga a indemnizarle cuande los
tipos de interés en sl futuro hajen por debajo de un nivel
2
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predeterminado. Agi, sSe aseguran unos tipos maximos ¥ minimos
de interés cuando, COWS oourre en este caso, dicho interés es
variable.

De los diferxentes tipos posibles de s8wWap, al que
ahora nos interesa el 11amado swap de interesed ¥ ello porgue
el producto comercializado (decumento n® 5 de 1la demandal ,
denominado Contrato mared paxa cobertura de operacioned
financierad, B rrata de un contrato de caracter aleatorio,
jncluse se llega a calificar de especulativo, Yy coml unl alto
riesgo para el cliente. Se define COmO especulativo porque a
pepar de gque 1a entidad bancaria no sfrecia el producto gin una
previa operacidn de endeudamiento, 1o cierto es que el producto
on. concreto ofertado juega con el Adiferencial de los ripos de
interés gue se intercambian, por lo due si en lugar de subir el
Furibor al tipo de referencia ofertado, que ocasicnaba ventajas
para la actora, =€ produce una bajada, tal y cowma acontencld,
ello podia suponer, V¥ de hecho supusso, pérdidas ¥ perjulcios
econémicos, extremos sebre los que el eliente debe Serx
informado. La propia Comigién Nacional del Mercado de Valores
ha catalogados estos productos COmMO de alto riesgo, €80 €8,
para un perfil de clientes altamente eapeculativoe ¥y que egtd
egpecialmente dirigido a empresas Con necasidades de cobertura
de divigas y tipos de interés por asuntos de exportacicnes &
impoxtacioneas, Aificil de explicar y comprender para uguario
habitual -

En el caso concreto dque nos ocupa, 1a entidad demandante
i es clerto que reviste forma mercantil perc IO puede
desconocerse que no #e trata de un profesional de lag finanzas.
No puede atribuirse tal caracter a guien acude a una oficina
hancaria v se muestra Como un nmljente meticuloso”, ell palabras
de . ___ © -, mAxime 81 habhlamos: de una
operacién por importe de un millén de eurcs. HNO puede asignarse
egpecialen conocimientos bancarios y/o financleros al cliente
gque consigue buenad condiciones en el producto dué ccntrata
(vpracticameante consiguid anular todas 1ap condiciones, hajs el
diferencial al de vivienda, qué &8 el masz bajo”), por cuanto &8
de dominic piiblico tanto que cualgquier “hipotecable” peregrina
de oficina en ofieina, acompafiado de oferta vinculante si la
consigque, a fin de lograr mejores pondiciones, a modo de
presidn autocomercial, como que cuanto mias dinero uno pide al
banco o, por mejor declr, cuanto mayor &5 BU posicidn
negociadora, en carminog de endeudamiento, mis posibilidades ¥
ventajas obtiene de 1a entidad bancaria. Esto &S, el actor
actud como cliente bancario precavido y sensato Hue bugcaba
garantizar dque las cuotas de la hipoteca resultaran cubiertas
con el precic de 1loa alguileres, puesto dJque "o gquaeria un
producto especulativo” { * ~ , Director
Oficina Santiage)l ¥ amortiguar soublidas de tipos de intexnés
{ {actual Directok oficina Santiago) .
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TERCERO .~ hei las cosas. 1o primero dque hay dque analizar es sk

) , administrador de T
. 8.5L. y persona gué guscribisé el contrato, conocia la
naturaleza del pontrato.

En la fase precontractual, debe Procurarse al consumidor
por la propia Entidad una informacidn 1o auficientemente Clara
v precisa para que el consumidor entienda ] producto O
cervicio que pudiera llegar a centratar, @i ge encuentra dentro
de sup necesidades ¥ 1as ventajas gue espela abtener reclamando
un sexviclo © aceptando un producto gque =& le ofrece.

por tanto, en primer lugar, a3 preclso snalizar (ué tipo
de informacidn precontractual pe ofrecid por 1a entidad
demandada a , 8.L. mobre el producto
ofrecido, en este caso, Ul producto de inveraifm complejo.

Pues bien, en la fase previa a la contratacién no consta
screditade mas que el hecho de dque
mantuviera una par de entrevigtas con el pirector de la
sucursal {- Y, pero ain cue en ellas el
mismo deduiera la intencidén de dque el producto cuya nulidad se
insta fusra a 8er contratado, de hecho ninicialmente no lé
interesd”, existiendo comunicaciones internas de l1la oficina
puesto due 8e desconocia sl el contrato S8 iba a llevar a cabo,
al tiempo gue NS racuerda pi se 1levwd un borrador, preyends que
1a documentacién se la dio el Departamento de Rieaqos, CuUyo
concurao no ha sido golicitado {art. 217 LEM) afirmando gque =R
se hizo una simulacidn de tipos de interés, gue quedd en el

ordenador aungque no le consta gi se le hizo entregs al eliente
de la misma.

En gegunde lugar, €3 preciso analizar la documentacidn
aportada., De ella resylta que la informacidn a la que tuvo
acceso el cliente e8 defectuosa y confuma. EnD primer lugar,
porgue la propia declaracidn de ambos Directores de la gucursal
difiere respecto de la forma de calcular la cancelacién de la
operacidn, luego mal 1o puede entender un cliente de la simple
lactura del documento cuya nulidad se insta. En pegundo lugar,
no se hace aportacién de la simulacién de tipos de interée dque,
a). parecer, consta.ein el ordenador de la mercantil {art. 217
LEC) . Clerto que =l 8%. .etrado incorpora, a
titulo meramente ilustrativo, simulacidn al efecto, perc €0
modo alguno puesde tramgladarse al cliente la capacidad téonica
que atesoxa el Sr. Tetrado, v &in gue el accero gue exigte a
dia de hoy a los tipos de interés pasados permitan entender que
aa trasladd informacion al cliente gobre la evolucidn de 1os
tipos de interés. PoOr tanto, no sBe incluye informac:&n del
riesgqo asumido. BB NAS, 1a informacidén disponible en la web
permile inducir a error. Por un lada, en el documento n® &
acompafiade con la demanda, de fecha 13 de abril de 2007 ¥
titulado Coberturas Irente a gubidag de tipos de interés, e

4
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presenta un producto que weptd concebida como un seguro cue Be
ofrece al cliente para gue pueda sibrirae de una poeible
contingencia” con la siguiente explicacidn: “For ejemplo, en el
mes de abril para operaciones NUevas egte producto permitiria
que el cliente pagase un 3,794% durante el primer KO, la que
supone un ahorro del ©,30% conaiderande que el Furiboxr de
referencia para ese mas3 &3 del 4,09%%. El sequndo ac el glisnte
pagaria un 4,45% y el texcer ao o]l cliente pagaria un 4,65%. A
eabos porcentajes habria gue aadirle el diferencial esobre
suribor con gue hubiese formalizade su hipotecs, exactamrente
igual gue Si D& hubiera contratado la copertura® {la wWed Rno
recoge la letra ofie} . Por otro lado, en el documento n® 7,
eapecificamente indicade para clientes particulares, He recoge
como un nueve producto gl slguiente: “Huevod sequros que cubren
a loa elientes ante la evolucidon de los tipos de inter&s®, el
cual se explica de la giguiente menexa: En gegurcs ge extendid
a todos los productos <Conl riesge de tipo de interés la
posibilidad de realigar “coberturag de tipos de interés®...
Fetos dos Gltimos documentos, independientemente de pus
deastinatarios, reflejan 1a informacidn gue la entidad demandada
proporcionaba a =u clientela del producto Ccuya nulidad ee
golicita.

Pues bien, conforme a 1o relatado es preclsc dilucidar sl
o dispusa o pudo acceder a toda la
snformacidn relevante para adoptar una decinién fundada sobre
1a operaciédn financlera contratada, en los términos dJue 8€
derivan del art. 12 de la Ley 36/03, de 11 de novienmbre, aobre
medidas de reforma econdmica, en relacidn conl el art. 48.2 de
1a Ley 26/88, de 29 de julio, de dipciplina e intervencidn de
las entidades de criédite, en uso de cuya habilitacidn se dictd
1a Orden de 12 de diciembre de 1589 del Ministerio de Boconomia
vy Hacienda con el ohjetivo de regular 1a trangparencia gue debe
presidir las relaciones entre las entidades de crédito vy 1los
clientes bancariog. Y en el marco de la Ley 24/88, de 24 de
julio, del Mercado de Valores, due en su articule 2 incluye en
cu Ambito de aplicacidn, ya en 1a redaccién fruto de la Tey

17/98, de 16 de Aoviembre, a las permutas financieras de tipos
de interés.

wn vista de la informacidn cuministrada en la fase previa
y de la documentacién aportada a autos regulta que &
informacidn facilitada ¥ 4 la que tuvo Aacceso el cliente
genexrd, de [orma avidente, un Clarc error an 1a formacidn de la
voluntad contractual, dado gue en al contrato y anexo guscrito
no consta el riesgo cierto que ge asumia, puasto que en el
Fxposgitivo TIILE del contrato marco #ge recode que &l cliente
conoce y acepta los riesgos inherentes gue val ligados a las
operaciones de permula financiera de Ltipos de interés que
pretende contratar <on LA CAJA, talex como la volatilidad o
evolucidn de tipos de interés, pudienda, en cAS0 de aumentoc o
diamimieién de tipos de interdés contrarios a log egperados por
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al Cliente, anular O mMinorarse 108 beneficios egperados por 1a
Firma del presente Contrato, 10 cual permite entender que 108
beneficios egperados S anulen © minoren, peroc no  Jqueé al
aliente sufra pérdidag. phora hien, en el Anexo del gontrakca
marco, bajo la rihrica AVISO ITMPORTANTE, B8 pafiala due el
clientae maniFfiesta que , & facha del pregente Jocumento: al) De
manera expresa s consciente del riesgo de egta operacion,
primero: €7l al casc de que el tipo de interés variable {Furibor
12 mesed) aoryespondiente A il periode de caloulo gea infaerior
al tipo definido en el apartado Clienie paga, et Cliente
pagaria & Ccaixa Galicia la 41 Ferencia entre el tipo pactado ¥
al Furibor 12 mesges, ¥V por tanto el Cliente tendria un codte
Financierc superior para ege periodo de cdleulo al gue hubiera
exigtido en el supussto en gue no hubiera contratado eata
operacion, 1o cual significa que antes no existian pérdidas ¥
ghora aparece un  poeible coate financiero SUperior,
terminologia técnica esta fltima gue para una perzona due 1o
posee conocimientos 8obre 1a materia induce a confusidn.
agimieme, la propla entidad demandada habla de “Beguro de
pobertura® en la publicidad online y la entidad conocia gue la
voluntad real del cliente era cubrirse frente A& posibles
aubidag de tipos de interés porgue queria pagar las cuotas de
1a hipoteca con lo® alguilered a percibir por el arrendamiento
de 1a finca. Pox oOtro 1ado, al el contrato €n cueatidén es “de
1o ma=z sencillosa” { "} no se aptiende oue
ambos directores discrepen de la formula para la cancelacién
anticipada. ElL nuevo director de la Oficipa de Santiago aclara
que =i le envio el conbrato en ouestidn previe burofax de
peticidn por el cliente de que le remitiera *el seguro” Se debe
a gue “sabia de lo que egptaba hablando” el cliente, vy ello no
puede menos Jué darse por cierto, como api se da por clerte gue
el cliente creyera qJque habia contratado un sejurd, no s6lo nor
1o anteriormente relatado aino porgue el proplo

manifieata gue wguizd.. en  un contexto” dijera la palabra
sgegure”® para referirse 21 contrate en cuestidn.

concede que “quizd pe explica mal” y g€ dice
que “cubre algo”.

hes  Gltimea datos =a considerar. No exipgte un estudic
detallado por la entidad demandada de los conccimientos
tacnico-financieros dque poseia el actor, &u experiencia
inversora. L. indica que 8e& mird el
D%RBE de forma global) y si sup concretas cavacteristicas se
ajustaban © no al perfil del destinatario del producto
contratado; vy la aupencia de una gimulacion de tipos de
ftnterés, sin gue pueda Lener agcogida que la misma conpta en el
ordenador f(art. 217 LEC), POY mucho que se haya insiszido en
que ge procedid a explicar el contenido del ceontrato, permite

concluir gque 1la informacién en su dia faeilitada a
, %.L. no comprendia el riesgo Financiero

potencial gue podria llegar a apumitr y mucho menos la cantidad

concreta gue finalmente resultd.
r
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nirector de la ancursal de Santiago ol dia de la firwma,
reconoce gue “hoy no hubiera hecho ese contrate®  (con tipos
bajos), puesto gue en aguél. monento w]a tendencia era al
alta” .

e ha alegado pPor la parte demandada dJue
, 8.L. sbdlo reslama en el momento en que
aufre pérdidas y 1o euando obtuvo abonos Por 1a operacidn. Pues
plen, &sto lo Gnico gque prueba es el desconocimiento de la
parkte Bobre lo «que habia contratado, ya due hagta que los
interemea bajan y las pérdidas comienzan no s da cuenta de la

crascendencia de lo conlratado.

e ha de concluir, en base & la prueba practicada, que €l
], presente Caso +egulta patente gqué 1a entidad demandada no
cumplié con  las exlgencias legales gue &€ cifran en la
normativa referida y dque no informé al demandante de forma
clara, completa ¥ GL rérminos comprenaibles gobre las
caracteristicas del contrato en los términos que Ee exponen eu
1a fundamentacidn degarrollada, como tampoco de que el producto
ofertado quedaba caracterizado por Au algo riesdgo, depencliente
de la evolucion del mercado, ¥ gue, Ror Su propla naturaleza,
entrafia operaciomes complejas, y no tanto por las reglas de
calculo a aplicar sino por 1as varlables gue inciden en las
mismas.

asi pues, &i no se facilitd a '
2. L. la informacidm necegaria que debia proporcionﬁrsele v que
podria haberle alertado del erxor en gue incurria al suscribir
1 contrato, ¥ Bi no pudiendo presunirse gue la actora tuviera
un conocimiento preciso de las caracteristicas del mismo y de
qu verdadero significado en cuante a las obligaciocnes ¥ el
riesgo que asumia, ¥ de la sola lectura de gus clausulas ¥
condiciones no podia llegar a inferirse tal conocimienta, no

cape otra conclusion que la de apreciar dicho error Como
excusable.

Llegados a este punto, habiendo concurrido un wiclio
invalidante en la prestacién del congentimienta, la
congecuencia obligada s 1a nulidad del contrato, oo la
congiguiente restitucién reciproca de Jlas cogas Jue hubiegen
aide materia del mismo con BUS frutos y el precio con sus
intereseds, conforme dispone al art. 1303 del Codigo Civil, de
manetra dque las partes vuelvan a tener la gituacisdn personal ¥
patrimonial anterior al efecto invalidador (8T8 22-4-2005,
entre otras muchas).

Debers procederse, por Laito, & la anulaclidén de log cargos
v abonos efectuados por razon de los contratos que Be anulan en
la cuenta asocciada, de mnanara que la actoxra no dewvenga en
soreadora ni  deudora de la demandada en virtud de lazs
liquidaciones practicadas.
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aEXTO.- Las costas del proceso, en esta primera ingtancia, =ze
imponen a la parte que ha visto rechazadas todag gue
pretensiones, segin dispone el axticuleo 394 del la Tey de
Enjuiciamiento Civil.

vistos log anteriores preceptoz legales y demds de general Y
pertinente aplicacidn

FALLO

Estimando integramente la demanda formulada por la
procuradora Sra. Loper Vizcaino, en nombre y repregentacidn de
, 8.L, debc declarar la nulidad
cendes contratos suacritos el 18 de diciembre de 2.007 en la
oficina de Santiago de Compoztela denominados Contrato marco
para cobertura de operaciones financieras con el niimero de
operacién 38709527 y Anexo a contrato marco denominado
tonfirmacidén cobhextura de tipos de interés, con la congiguiente
restituceidn reciproca epktre las partes de las prestaciones gue
hubieren acontecido en vista de las liguidaciones practicadas y
que se pudieren producir hasta la ejecucidn de la sentencia,
cor. log interesges legales, con condena en lag costas procesales
causadas en este procedimiento a CAJA DE AHORROS DE GALICTA.

Librese testimonio de la presente resolucidn, la cual se
llevard a Jlos autos de mu razdn quedando el original en el
presente Jibro.

Notifigquese la presente resolucidn a las partes haciéndeles
saber gue la misma no ee firme, pudiendo interponer contra ella
recurgo de apelacién, en el plazo de 5 dias a contar deade el
aiguiente al de su npotificacién, recurso due ha de ser
presentado ante este Juzgadeo y resuelto por la Tlma. Audiencia
Frovincial de Lugo.

23 lo acuerdo, mando, y firmo,



