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| SENTENCIA N° 195/2011

‘ JUEZ QUE LA DICTA: DID? MARIA JOSE MITXELENA ELIZETXEA

Lugar, DONOSTIA - SAN SEBASTIAN
" Fecha: veinte da junia de dos mil once

\ PARTE DEMANDANTE. ™~ - ,

Abogado: JOSE IGNACIO NAVAS MARQ UE
Procurador: MARIA PILAR OYAGA URREA

PARTE DEMANDADA BANCO DE VASCONIA ,
Abogado: JAVIER GONZALEZ ARISQUETA
Procurador: JESUS ARBE MATEO

OBJETO DEL JUICIO: RECLAMACION DE CANTIDAD

P B

ANTECEDENTES DE HECHO
ibunales y de D. Fambs

PRIMERO.-D® Pilar Oyaga Urea, Procuradora de los Tt

c 7 Tay™ T = <-ay en fecha 26 de abrul ae 2010
interpuso demanda de juicio ordinaric frente al Banco De Vasconta, mediante la cual solicita se
dicte sentencia que declare la pulidad del contrato de peanita financiera de Tipos de interés (
IRS™) bonificado doble barrera suscrito en fecha de 24 de abril de 2008 con la entidad
demandada pot no haber emitide los actores un consentimiento vélido, prestado por error y por
haber actuado la demandada con gbuse de derecha y, en virtud de dicho pronunciamiento, St
declare Ia nulidad de! ceferido contrato de fecha 94 de abril de 2008, condenando & la demandada |
a reintegrar a la actora las cantidades cobradas a la actors por la demandada come consecuencia
el fancionamiento de los contratos cuya nutidad se postula, con indemnidad del derecho de la

demandada a que se le abonen las cantidades pagadas @ 1a actora durante la vigencia de los

coniratos cuya mulidad se postula.

nh W ——

Mediante OTROS! ea la demanda, 12 demandante solicitaba 1a adopcién de medidas

cawtelares.
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'SEGUNDOQ.- Por Autc de fecha veintioche de abril de dos mil diez, s¢ admite a trAmite la

demanda presentada por 12 Procuradara Sra.Qyaga Urrea y 5¢ concede a la contraparte el plazo de

veinte dias para contestar @ ja demanda.

de junio de dos mil diez, se suspende el curso de fes

TERCERO . -Mediante Auto de fecha tres
a fin de llegar a un acuerdo.

l autos por plazo no superior a sesenia dias,

e de dos mil diez, s& reanuda e} curso de 10s presentes
da para que conteste 2 ia demanda en el plazo restante

b

CUARTO.- Con fecha uno de septiembr
| autos y s¢ da traslado a la pare demanda
‘l de siete dias habiles.

QUINTO.- D. Je§_ﬁs Atbe Mateo, procurador de los Tribunales, en nombre de BANCC
POPULAR ESPANOL SA. (socicdad absarbente de Banco de Vasconia S.A) coniesia @ la
demanda, oponiéndome a la pretensidn deducida de contrario.

SEXTO.- Mediante Providencia de fecha dieciséis de septiembre de dos mil diez se scfiala para

ia celebracitn de la Audiencia el préximo dia 19 de octubre de 2010, a 1as 13:30 horas.

SEPTIMO.-En fecha 15 de octubre de 2010, se dicta” Auto en este Juzgado, cuya parie
dispositiva dice ast:

ACUERDO:
Que debo DENEGAR ¥ DENIEGO la solicitud de 1a medida cautelar propuesta por 12 l|

Procuradora Diia. Pilar QOyaga Urea en nombte ¥ representacion de D.
e e .. bajola direccién letrada de L. Juan

Ignaco MNavas Marques, contra ol Procurador D. Jesas Arbe Mateo actyando en nombre ¥
representacion de la parte demandada BANCO POPULAR ESPANOL ( absolvente del Banco de

Vasconia), bajo la direccion letrada de D
Se jmponen a la parte demandante 1as costas

cemrenlar ¢

derivadas de este ﬁmocdimiento“.

OCTAVO.- Con fecha 19 de octubre de 2010, & tas 13:30 horas se celebra ja audiencia previa,
en le cual las partes manifiestan subsistir el litigio, en la cual las partes proponen la prucba a
1, el 14 de diciembre

practicar en 1 vista oral y se sefiala fecha para 1a celebracion de la vista ora
de 2010, '
octubre de dos mi diez, se sefiala

NOVENO.- Por providencia de fecha veintisietc de
1 de enero de 2011, a las 10:00 horas.

nuevamente para la celebracién de la vistael préximo dia 1

Ordenacién de fecha diecisiete de noviembre de dos mil
e enero de 2011,y s¢ gefiala nuevamente para la celebracién
de 2011, a las 10:00 horas.

DECIMO.- Mediante Diligencia de
diez, se suspende ta vista del dia 11 d
de la vista el préxime dia 27 de eneto

UNDECIMO.-En fecha 27 de enero de 2011, tuvo lugar la vista oral. Con carécter previo, la
demandante reauncid o] interrogatorio de la parte demandada, y con posterioridad, se practicaron
, D '

las testificales de los Ste i om- , -e y 1a Pericial de DM
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autos vistos para sentencia.

FUNDAMENTOS DE DERECHO

FUNDAMENI I D o —

PRIMERO. D. Jeuue vuwnn siviiea—— Ty DEM e T e - 5
Jiménez, interponen contra el BANCO DE VASCONIA demanda de juicio crdinaric mediante la
cual solicitan se declare la nutidad del contrato de permuia financiera de tipos de interés (IRS)
vonificado doble barrera susctito en fecha de 24 de abril de 2008 con la entidad demandada por
no haber emitido los actores un consentimiento valido, prestado por efror y pot haber actuado la
demandada con abuso de derecho, y es por 1o cual solicita se declare la nulidad del contrata de
fecha 24 de abril de 2008, condenando a la demandada a reintegrar a la actora las cantidades
cobradas a la actora por 1a demandada como consecuencia gel funcionamiento del contraio cuya
. nulidad sc postula, con indemnidad del derecho de 1a demandada a guc se le abonen las

cantidades papadas a la actora durante la vigencia de los coniratos euya nulidad se postula, més

tos intereses legales.

Sefialan que los demandantes forman un matrimonio de mas 25 afios casados, que tienen
cuatro hijos y que vienen trabajendo como psiquiatias. Menifiestan que la relacion de los
demandantes con la demandada se remonta 2 los tiempos en los cuales el padre del St. .

( fue empleado del Banco Popular Espafiol S.A. La odisea comienza €n ¢l afio 2006,

cuando el matrimonio decide cambiar de domicilio ante la eminente llegada 2 la familia de dos

nifios rusos que habian decidido adoptar, que juste & los dos nifios que ya existian en la familia,

constituirdn gna familia numeresa. Para la compre de la pueva vivienda, & principios de octubre

de 2006, los demandantes entregan a Lantegui un anticipo de 180.000 euros destinados 2 la

compra de la nueva vivienda cuyo precio final ascendia a 2.000.000 eures y ponen 3 la venta su

antigua casa en Puia, concretando con el constructor un plazo de seis meses para venderla y ast
1 de 2007, no consiguieron

poder formalizar las escrifuras. Sin embargo, liegado el mes de ab
vender su antigua casa, ¢on lo cual no les queda mas remedio que pedir un crédito al Banco de
Vasconia, Este primer prestamo hipotecario se les concede en fecha de 30 de marzo de 2007, por
un capital de 1.§50.000 curos, aun tipo inicial de 4,1%, con revisién cada 12 meses, aplicando ¢l
euribor a 12 meses més un diferencial del 0,7 {con un minimo del 2,5%), con una duracién de 22
afios y una carencia de 25 cuotas desde el inicio hasta el 4 de abril de 2009. Este préstamo
hipotecario se constituye con doble garantia hipotecaria, dando en garantia tanto la antigua
vivienda como la nueva. Rn abril de 2008, el Director de la Sucursal, el Sr. D. . S
o . ofrece a los demandantes un seguro gobre tipos de interés, Antc 1a insistencia del
renido Ja experiencia anterior de un CAP sobre el crédite de su antigua
vivienda Puio, que la anieriof Directora les habia ofrecido ¥ que habian costratado, piden
explicaciones al Sr. «+_ para que les diga si este praducto era similar a aquel que habian
adguirido anteriormente. E1Sr. 1+ lesaseguro que el contrato de permuta o swap €ra mucho
mejor porque no tendrian que pagar nada, apremidndoles a firmar puesto que &l euribor estaba
subiendo mes & MES. Es mads, ante las dudas de los demandantes, el St. . le dice al St.
" “te 1o recomiendo como si fueras mi hermano”. Afiaden que €0 ningin momento s¢ les;
comunico sobre los perjuicios econdmicos que dichas bujadas de tipos le podrian Uegar 2
ocasionar. En definitiva, en ningin momento reciben informacién clara y veraz que le permita

D_irecmr, y habiendo
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conocer Jas verdaderas caracteristicas del producto. Se les habla s6lo de ventajas y beneficios
pero nunca se les :nforma acerca de lo serios riesgos que conileva para elios la suscripeitn del
imismo. En ningin momento s¢ les advirtio del enorme riesgo del producto, quedando claro que
era un segurg de tipos y no un producto de inversién, pues el matrimonio no tenia ninguna

intencidn ni necesidad de especular,

Remarcar que cuando ¢l Banco de Vasconia le ofrece el producto a los demandantes
cuando los tipos dc interés estaban subiendo, mes a mes, de forma preocupante, sobre todo, para
clientes que eran titulares de un préstamo de elevado capital y cuya subida de tipos, le traeria
apargjade un incremento en el importe de las cuotas a pagar. Es decir, que la demandada sabia
perfectamente cuando estaba ofertando el producto ¥ apravechd la situacion que el mercade
financiero estaba atravesando para comercializar el producto. Conocia por otros indicadores la

drastica calda y debacle que s¢ {ba a producir en los tipes de interés.

No ha de olvidarse que los demandantes no fueron quicnes solicitaron dicho producto,
sine por €} contrario fue la propia sucursal con {a cual mantenian una gran confianza, a través de
su director, el Sr. quien le oferto el nuevo y “peneficioso™ producto, oMo operacion de
estabilidad financiera ¥ de seguridad. Sin embargo, 1a realidad ha sido bien distinta porgue la
| coptratacién de este producto ha provocado en la familia de los actores una situgcion de crisis Y

ruiina econdmica que No 3¢ verlan obligados a soportar si no hubiesen suscrito el referido

contrafo. 1

1'
Qe trataba de un contrato de permuta financiera de tipos de interés bonificado doble |
de abril de 2008, interviniendo en nombre del Banco, el St. ‘
yD. B para la firma de esa aperacion, la entidad facilita a los demandanites

un Tolleto de 18 paginas que recogen las condiciones gencrales para \a prestacion de servicios de ]

inversion y del cual se puede comprabar, qué dicho contenido es ininteligible para personas que,

como los demandantes, 1i son expertos financieros ni tienen conocimientos econdmicos que les

permitan comprender el clausulado de las mismas. Cs mds, dos dias antes de la firma,
concretamente el dia 22 de abril de 2008, el Banco le realiza un test de conveniencia, de cuyos

datos se puede concluir que ¢l nivel de conocimientos ¥ experiencia que se le asigna es de 2,

cliente con expetiencia con productos financieros no complejos. Dicho test unicamente viene

firmado pot ei S1. ' - Un dia después, ¢l Banco le hace finmar al Sr1. ' * up escrito,
o mejor diche, una declaracién par 1a que, expresamente reconoce que, pese & que no retine los
conocimientos y experiencia necesarios para contratar el producto, iibre ¥ voluntariamente decide
contratarlo y ello pese & haber sido informado de los riesgos. Puede decirse, que el St.
en modo alguno ha suscrito tales productos de forma voluntaria, pues nadic en su cabal juicio,

hubiese suscrito dicho conirate teniendo en cuenta la inadecuacion del producto cotl SU perfil ¥

ante la existencia de riesgos, el cliente se fia del Banco, tiene fal confianza en €l que fima

aquello que se le dice.

barrera, suscrilo en fecha 24

Debido a la compliejidad del contrato, ol cliente no llega a percibir que el producto €s
desequilibrado. Es por ello, que la entidad demandada *‘para curarse ¢it satud” hace suseribir al,
demandante unos documentos en los que expresamente §¢ recogen toda Una seric de
declaraciones que le vienen impuestas, sin que tengan nada que ver con la realidad de los hechos.
Todo el asesoramiento respecto a 1os térmyinos, caracteristicas y condiciones del conirato lo han
recibido por paste de la entidad y, en concreto, por parte del director de la oficina, Sr. e

3
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‘quien les ofrecio e} producto. Pero en &¢ asesoramienta, al Sr.. se le olvidd seiialar los
te en caso de una bajada de los

posibles riesgos a los que los demandantes tendrian que hacer fren
tipos de interés. Ni per asomo can las indicaciones dadas por el Sr. Director los actores tenfan
una visién ni tan siquicra aproximada de 1as consecuencias de Ja firma de dicho contrato, Pues de
ser asi, jamas hubiesen suscrito tn contyato de tales caracteristicas. E Banco de Vasconia deberla
haber explicado el producio y Sus caracteristicas, pero no 1o hizo, y es mas, tampoco cumplié con

|
| su deber de contratar el producto al eliente idénea.

Ne puede haber consentimiento valido si el que lo emite sufre error o engafio, und de dos,
o el Sr. engafié o bien indujo a error a la actord ofrecienda con total falta de

transpatencia un producio como, completamente seguro, a 1o cliente conservador, cuando €l
| producto contratado es de alto riesgo.

En relacion al contenido del conwale, puede sefialarse que ¢} mismo ¢ suscribid por un
| importe nocional de 1.850.000 euras, pat ull plazo de 4 afics, con una periocidad tnmestrat en
| cuanto a liquidaciones. Fecha de inicio el 2 de junio de 2008 y una fecha de vencimiento de 2 de l
| junio de 2612. Se puede comprobar, que el importe nocional del contrato de permuta coincide

" con el importe del capital suscrito. Si se analizan las condiciones particulares, €s obvio que sole

un experto financiero profesional y tras un detenido andlisis y estudio podria llegar a entender los

efectos econdmicos de la suscripcion del contrata, Pues bien, la informacion dada al cliente sobre

ja negociacién de derivados, en absoluta, era lo suficientemente clara y veraz como para Ser
i conocedor de los verdaderos riesgos que 1a suscripcidn del contrate le podria tract aparejados.

\ Ciertamente, leyeron y firmaron Ja operacion, pero no ja dirigieron poerque no tenfan capacidad |

para asimilar un producto tal complejo como el firmado. Tenian depositada U confianza en el

Banco y €l Banco defrandé su confianza ya €1 ]a fase precontrac

falta de {ranspareciencia arrancindoles un consentimiento emiti

engafiosa del Banco que indujo a los demandantes a prestar un consentimiento mediante error.

Fl tiempo trascurme Y, mientras, los demandantes signen buscando comprador para su
o en fecha 23 de miarzo de 2009, Con el precio obtenido

antiguo piso, ¥ que finalmente se escritur
por venta fos demandantes tienen que cancelar 1a hipoteca, atorgando Ja entidad demandada carte

depage ¥y cancelacién de hipoteca 2 favor de los cORyuRes demandantes.

En focha 28 de abril de 2009, una vez transcurridos dos afios desde 1a firma del primer

1 un nuevo prestamo hipotecario sustitutive del inicial, con un

préstamo hipotecario, suscribe:
capital de 1.350.000 eurcs, con un tipo inicial del 5,75% hasta ¢l 4 de octubre de 2009 y & partir

de esa fecha, revision cada 12 meses, aplicande el euribot 8 12 meses mas un diferencial del

0,55%, menos una bonificacion de 0,25% si €l cliente cumple una serie de requisitos, como
domiciliar la nomina, ete., con ana duracién de 25 afos y unia carencia de 13 cuotas desde el
inicio hasta el 4 de mayo de 2010. Un mes después de firma la novacién de préstamo,
concretamente el 27 de mayo de 2009, }a entidad les hace frmar una nueva Peliza de Contrato de
Cuenta de Crédito 1° 050-00228-07, con un limite de crédita de 120,000 euros con la que hacer
frente a las liquidaciones negativas del contrato de permuta, porque como se acreditard
posteriormente a ios demandanies los han metido en una sitpacion de nula capacidad de pago de
las cuotas de cobertura de ricsge, dados los ingresos de los actores. En definitiva, que gracias al
producto que la demandada les offeci6 como una ayuda a hacer frente a la subida de los tipos de
interds, los demandantes han tenido que hipotecar su actual vivienda y su vida, para hacer frente
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o de las liquidaciones negativas wirnesirales que la aplicacién del contrato de permuta
financiera les estd penerando. Esto es, la entidad demandada ha cometido un verdadero abuso de
derecho v atropello con una familia que, como consecuencia del mal ¥ negligente actuar de la
entidad demandada en el desempeiio de sus funciones, les estd Jlevando a la ruina. Basta con
camprobar los ingresos que 10s demandantes han tenido en el afio 200 y ¢! importe de jos gastes
a los que vienen hacienda frente con cardcter mensual, para comprobar que de seguir teniendo
que hacer frente al pago de los impories de las liquidaciones de permuta, no tendrian para
mantener su extensa familia y con unos problemas de salud de los dos menores adoptados. Ante
esta sitmacion en fecha 9 de octubre de 2009, el Sr. ti..  ~ rellena un formularic de
reclamacion ante el Servicio de Atencién al Cliente de la entidad, reclamacién que le es
contestada por la entidad en fecha de 20 de octubre y en la que {e comunican que la informacion

facilitada por la entidad fue la suficiente como para poder valorar el interés del producto ofrecido

yqueel 8. . L 1o habia contratado libremente. Asi las cosas, los demandantes piden
explicaciones a la entidad demandada. Sin embarge, muy lejos de dar explicaciones de lo
méximo que la entidad les informa de forma verbal es que, pard cancelar el producto, tienen que
liquidar por la cancelacion un importe de casi 180.000 euros. Y estaes la primera noticia que los
demandantes ticnen del coste que, cancelar €] producto, les podria suponer. Nunca antes se les
habfa propercionado informacion alguna respecto @ dicho extremo. Como es de suponer, la
reaccion de los actores fue de total y absoluto asombro y perplejidad, no dando crédito a lo que

les estaba sucediendo,

al pag

El tiempo transcurre y por parte del Banco de Vasconia a los actores 10 sélo no se e
facititan explicaciones de por qué pagan més pov fas cuotas de su préstamo hipotecario pese 2
supuestamente haber contratado un produeto gue le ascguraba 2 esas subidas de tipo sine que 1o
se le ofrecen saluciones alternativas que no pasen por el pago de una elevads cantidad de dinero

en concepto de cancelacion, Esto es, con la formacién del contrato de permuia financiera de tipes

de interés que a los demandantes se les ofertd y vendid como un SeguUre de cobertura de riesgos 2

modo de cstabilidad financiera frente a la subida de tipos de interés, perc €n ja practica por ¢sta
estabilidad financiera prametida han fenido que pagar mas de 49,000 euros, cantidad muy

superior de la correspondiente a las liquidaciones que, hasta <] momeato, han' venido a favor de

los actores. Esto ocurre parque 1a situacion abusiva y engafiosa del producto sélo €s advertida por

el cliente cvando el pretendido seguro actiia en s conira, es entances cuando el cliente percibe la
situacién abusiva y de desequilibrio creada € jmpuesta por.la demandada, que limita su riesgo,
sélo cubre la subida de tipos al cliente 2 partir de una determinada barvera y en cambio al cliente
e deja en caida libre hasta el cero por cienta, cuando el producto opera €1 contra del cliente,
rompiéndose asi e] deber de transparencia ¥ equilibric que deben observar las entidades

financieras, como contraprestacion a todos sus privilegios Jegales.

La complejidad del contra en siy la falta de informacién por parte de {a entidad bancaria

que o le informé debidamente de todos {os ripsgos o perjuicios econbmicos que et contrato fe
podria ocasionar, fue el motivo que origing que los actores desconocietan con exactitud las

condiciones y consecuencias del contrato que habia suscrito. Y a esta missma conclusion llega el

perito economista D®*

A modo de conclusion, puede sefialarse que no puede producir ningin efecto et confrato
firmado entre las partes, cuande la entidad demandada acthia con claro abuso de derecho,
persigniendo & la actora para qué suscriba un contrafo para lograr la estabilidad financiera del

3
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" cliente, a través de un producte de alto riesgo, cubriéndose ¥ asegurandose un techo solo a partir
del cual el producto va a actuar, 0 poniendao suelo ante ia bajada de los tipos de interés dejando
a la partc débil en caida libre. La entidad demandada actia con una actifud engafiosa, al ocultarle
al cliente, inexperto en el mercado financiero, con maniobras, y cliusulas oscuras en el contrato
gue ha hecho suscribir al cliente, colocandole un producto que opera o ¢l mercade secundario de
alto riesge con el que dificilmente sc va a logar la estabilidad financiera anunciada, sino més
tien todo lo contrario provocar Gue 1a familia formada por los demandantes y sus hijos eniren €0
una situacién grave de crisis y necesidad que no tendrian porque soportar. Es evidente que la
entidad demandada ha obrado en aparente £jercicio de un derecho, traspasando en realidad los
limites impuestos al mismo por la equidad o la buena fe. con dafics para los actores, incurriendo
por tanto en responsabilidad tento poT jo enrevesado y confuso contenido del clausulado del
contralo como port la actuacién engafiosa con la que actia la entidad al ofrecer un producte como
un instrumento de estabilidad financiera cnando las consecuencias reales de su suseripeion estan
| resultando ncfastas para la situacion econdmica de fa familia. En definitiva, puede sefialarse que

la entidad ha actuado con oscurantismo, negando el derecho de proteccién para el acceso 8

productos de alto riesgo, incumpliéndose con ello los principios de buena fe contractual que debe

regir en todo contrato, ¥ suscribiendo un contrato que. 1.- se establece como un productos de
estabilidad financiera, imposible de obtener, cuando actia a través del mercado de derivados de
banca, v a través del mercado secundario; 2.- Se ofrece a un cliente sin capacidad financierd para
entender ¢l producto; 3.~ s¢ establece unilateralmente pof 1a entidad demandada los elementos
para determinar el coste de cancelacion anticipads; 4.- se-infringe €l principio de equidad, de
justicia y equilibrio y de transparencia pancaria que deben observar las entidades financieras en
contraprestacién a su posician de privilegios legales, al asegurarse una barrera a partir de la cual
el Banco se blinda cuando €l producto acttia en su contra, pero a iravés de oscurantismos ne
establecce barrera alguna cuando ¢l producto trabaja en contra del cliente; 5.- tiene 1a finalidad de
cubrir riesgos financieros pero achiz con independencia de que la deuda financiera sca liquidada,

no importando su cuantfa, siguiendo vigente ¢l importe nocional y el plazo. No hebiendo sido

conscientes los demandanies. Es por fodo ello, que ¢l contrato suscrito es nulo de pleno derecho,
ionados mediante actuaciones

pues los demandantes lo suscriben por errol, al ser inducidos ¥ pres

engaiiosas. Dicha actuacion tienc a0n mayor reproche ¥ gravedad, cuando se produce arrancando
os y actuaciones engafiosas, a

el consentimiento de Ios aclores mediante oscurantisino, subterfugi
través de las cuales consigue una aceptacion ¥y emision formal det consentimiento de fos
demandantes, emitiendo un consentimiento nuio de plenc derecho al estar viciado por emor
producido por la actuacion oscura de la demandada, quien oculta & los actores lo que realmente

est4 contratando, siempre a st favor.

SEGUNDO.- 1a parte demandada, BANCO DE VASCONIA, se opone a la presenis demanda
en base a las siguientes manifestaciones. Reconocen que el St es hijo de un empleado
del Banco, motivo por el cual sefiala que este matrimonio goza de beneficios sociales previstos
por ¢l Banco para este colectivo, con condiciones privilegiadas tanto £1 sus depositos de pasivo
con en sus financiaciones, con ¢l congiderable ahorro de comisiones y obtencion de tipos de

intereses preferenciales que ello conlleva.

La demandada o 1econace como el Sr. It ofrecid a los

demandantes ‘un Segura sobre tipos de interés”, y {ampoco reconocen que el CAP que habian

subscrito con anterioridad ¢l Sr., 10 identificase con el contrato de permuta financiera de

tipos de interés. Al contrario de lo manifestado por los demandantes, sefala que los mismos
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fueron informados amplia ¥ purme-norizadamcnta respecto a las caracteristicas y Tiesgos del
contrate formalizado ¥y no solo en ¢l momento de 1a firma, sino también con caracter previo.

Destaca que tanto el contrato de permula como Ia poliza de crédito con garantia personal en

' cobertura de riesgos fueron formalizadas e ¢l propio despacho de los clientes, en presencia del
| Notario de San Sebastian, D. con la méxima transparencia. Aunque

unicamente se intervino la poliza de garantia y no ¢l contrato SWAP, aquella tiene arigen y razén
en ésta, y pot tanto resulta obvio que el notario ne hubiera permitido la firma de la poliza, sin
tener la seguridad de que 1os clientes eran plenamente conscientes de lo gue estaban firmando. Es

més, en el momento de fa suscripcién del contrato los tipos de interés se encontraban en un

motnenta alcista, lo que no hace sino otorgar mayor coherencia y sentido a l2 formalizacién del

contraio en el momento €0 el que se suscribid. E{ Banco no ha provocado Ja situacion de crisis ¥
ruina econdmica que pretenden imputarles los demandantes. El Banco no les ha obligado n les
ha aconsejado la adquisicién de una vivienda por un precio de dos millones de e0ros, ni 12 venta
de su anterior residencia por un precio que puedan considerar mas 0 MeENOs satisfactorio. Lo
finico que ha hecho ¢l Banco es concederles las financiaciones que libremente le han venido
solicitande, cn uanas condiciones especialmente ventajosas en atencién a8 su condicién de
familiares de empleado, Por su parte, afiade que cuestion muy distinta es qué ahora no quieran
asumir las obligaciones dimanantes de los caniratos suscritos.

| Reconocen gue el contrato suscrito consiste cnun conirata de permuta financiera de tipos

de interés, bonificado doble barrera asi como el hecho de que &stos recepcionaran las condiciones
: -entes a las Entidades

pengrales para la prestacion de servicios de inversion, correspondl
pertenecientes al Grupo Banco Popular que prestan servicios de Inversién. Al cantrario, de lo que
se manifiesta en 1a demanda, 1a redaccién de las Condigiones Generales que recibieron los
clicntes, es sencilla y clara, dividida en distintos epigrafes en los que S¢ aborda con precisién, el
objeto de las mismas, Jos derechos de informacién del cliente antes y después de la prestacién del
servicio de inversion

yla responsabilidad de las Entidades del Grupo Banco Popular, Esciertoy
asi se reconoce, que D ., fue quien actud como interlocutor en todos los
contagtos con los demandantes y quien 1es realizé cl test de conveniencia y quien les asigné un
nivel de conocimientos ¥ experiencia «pn.k Cliente con experiencia con productos financieros no
complejos™. Tras 1 realizacion de dicho test de conveniencia, los chentes fueron informados de

que el Banco consideraba gue el producto podria no ser adecuado al nivel de conocimientos Y

experiencias declarados, y ademés fueron informades de los ticsgos asociados al mismo,

asumiendo de forma fibre ¢ independiente contratat el producto. Considera la parte demandada,
n, que elios no tenfan

que por mucho que los demandantes s¢ empefien en alegar que les engefiarc
experiencia en productos financieros, lo cierto €s que tienen capacidad suficiente pard evaluar los

términos y condiciones del contrato, maxime cuando se les advirtid de forma expresa y reiterads,
tanto verbalmente como por escrito de los riesgos inherentes al contrato, ademas, tienen
experiencia previa con diferentes productos de inversién, @ lo cval ha de afiadirse que ambos
demandantes gozan de estudios superiores lo que denota una notable capacidad intelectual y €n
conira de lo que expresamente se indica, gozaban de asesoramiento externo gjena al Banco.

entes convinieron 12 coptratacian de Ja permuta de tipos de interés en el
comiin entendido que dicho producte podria resultar interesante por s funcién de cobertwa |
respecto @ las fuctuaciones de los tipos de interés que por aquél entonces eran de tendencia
claramente alcista, méxime teniendo en cuenia la significativa cuantia del préstamos hipotecario

de titularidad de jos demandantes. ciones resulta

F1 banco v los chi

De hecho, la vinculacion entre ambas opera
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palmaria, dado que ¢l importe nocional del contrato de permuta financiera coincide exactamente
con el satdo deudor que presentaba el préstamo hipotecario ¢l 24 de abril de 2008. Ni el banco

oculté los riesgos, ni

| partes entendieron que

cansecnentemente el

contratacién de este producto. Sefiala el demandado, que los demandantes han pretendido reflejar
un perfil conservador de ellos, que no es la real. Ellos eran conscientes de dichos riesgos, pero
atendiendo a la coyuntura de mercado y tal y como habian hecho en anteriores ocasiones con
otros productos de bolsa v renta variable, decidieron libremente asumirlos porque con dicha
eleccién también podian cbtener grandes contraprestaciones. Por tanto, ni perfil conservadar, m

incapacidad intelectn
los actores quienes,

acusar injustamente a la demandada de una mala praxis bancaria.

En relacién al contrato cabe manifestar que tanto la denominacién como el expositivo y el
clausulado del documento suscrito, permiten caracterizarlo como operacion auténoma y bien
determinada, perfectamente distinguible de un conirate de segura. El contralo propiamente dicho
se nombre en ¢l encabezamiento como “CONTRATO DE PERMUTA FINANCIERA DE
TIPOS DE INTERES IRS RONIFICADO DOBLE BARARRERA". En el mismo no existe

mencion alguna a que 3
que pueda tratare de un seguro o que el Banco esté sup

aseguradora, lo que, pe:
seguros. De hecho, la normativa hipotecaria hace expresa referencia a 1a obligacion que tienen las

entidades financiera

cobertura en materia de tipos

referencia es a pr

Precisamente por ello, nien €

1a palabra “gepuro’,

los demandantes, ora unl
rmuta financiera de tipos de ipterés es un instrumento adecuado para ello, Por

que decir que la pe
eso justamente contr

Sefiala que )
contratantes se inter

wn tipo variable al mismo importe. Las condiciones basicas de la aperacién vienen espect
en un formato suficient
| relevantes del contrato, aparecen en un lugar especialmente vi
wpondiciones particulares” y €0

Ademds, de aparecer los tipos fijo y variable, barreras y i

las liquidaciones, ¥

negociacion de derivados que €8 preceptiva en esie tipo de pro
concuerda con al afirmacién efectuada por la parte demandanie de que

explicé la operativa d
suponia”’, Coma se puede observar, se informa a los clientes de que

conlleva uyna serie

operaciones ademas, se especifica que el riesgo consiste en q

experimente ¢l tipo

b

|

Papal de Oficio de tn Adenlrisiracion de Justic en b
Corumided Autdnoma del Pais Vaaeo

indujo de forma engafiosa a 1a suscripeion del contrato. Simplemente ambas
aun cuando los riesgos existian, 1 escalada de los tipos de interés y
importante incremento de las cuotas del préstamo, podia aconsejar la

al, 1i errof, ni engafio, lo linico que existe es una falta de responsabilidad de
en contra de sus propios acios, pretenden eludir sus responsabilidades ¥

¢ esté contratando un seguro, ni la redeceién del contrato induce a pensar
lantando la funcidén de una compaiiia

r cierto, supondria una contravencién de la legislacién en materia de

s a facilitar informacién a los clientes sobre los distintos productos de
de interés de los que dispongan. Si hien hacen hincapié en que la
oductos financieros de coberfura, no a SEEUIOS propiamente dichos.
| texto del contrato ni en la comercializacion del producto se utiliza
en aras a evitar cualquier tipo de confusién. Ahora bien, si lo que pretendian
producto que liitara el riesgo de las subidas de los tipos de interés, hay |

ataron este producto.

a permuta financiera de tipos de imterés, consiste basicamente en que los
cambian durante sy vigencia cantidades resultantes de aplicar un tipo fijoy
ificadas

emente claro, pues posee solamente tres hojas. Resaltan que los puntos
sible: en &l recuadro denominado

1a tabla adjunta * tabla de datos”, que se hegocian caso por caso.
bonificacidn, s¢ sefiala la periodicidad de

al final de dichas condiciones se ofrece una informacion al cliente sobre la
ductos ¥ que, en absoluto

“en ningln momento 5& le

¢ este tipo de contrato, ni la aplicacién en la practica de lo que ello
\a contratacion de derivados

de tipo financiero intherentes @ la misma. En este tipo de
ue, conforme a la evolucion que

de interds variable durante la vigencia de la operacion, el cliente puede tener

de riesgos

21/06 2011 MAR 11:41  [¥. TRABAJO g749) Q010



Sentencia descargada en: www.asuapedefin.com

e

21706/2011  11:45 PILAR 0YAGA URREA (FLX)943276775 P.011/020
1 |

Euskal Agtoriomi Elariake Justizl Papal da Oficle da ke Adminielr slicla
. peidn diy Jui [ i)
Administrazioaran Ofizio Popord Comunidad Antdnoma det Pais Vasc‘:

que pagar una cantidad superior 2 la que le corresponda cobrar par las liquidaciones
correspondientes sobre el importe nocienal. Obviamente, €l importe exacto de cada liquidacidn
es impredecible ya que va a depender en cada momento del nivel al que se encuentre €l tipo
variable en las distintas fechas de liquidacin; pero es gue, €0 los casos en los que resulien
liguidaciones negativas en contra del cliente como consecuencia de Ja bajada del tipo de interés
de referencia, esa disminucién de a base de referencia se estard produciendo también en el
préstamo hipotecario, por lo que ¢l resultado final tenderd a ser neutra pard el cliente. Afiade que
en etapas de subidas de los tipos de interds variables, dado que los clientes reciben fiquidaciones
a su favor, los demandantes ticnen clara conciencia de estar compensando con ellas el
incremento del tipo de inferés en el préstamo hipotecario. Sin embargo, cuando las liquidaciones
del contrato de permuta dc tipos de interés son en contra del cliente, parece que ¢ olvida que lo
que se pretendia era tranquilidad ¥ previsibilidad durante un tiempo en el que s préstama
. hipotecario queda a resguardo de ascilaciones al alza de los tipos. Al producirse {iquidaciones en
su contra, debe tenerse en cuenta que, ¢ praduce ung reducci6n del tipo variable aplicable a su
financiacién. Tal como S€ ha explicade, las operaciones de permuta financiera o swaps
constituyen contratos en los que la entidad financiera y su cliente acuerdan intercambiar flujos
monetarios calculados sobre diferentes tipos © indices de referencia que pueden ser fijos ©
variables, durante un cierto periode de tiempo. Pero su existencia ¥ efectos no dependen ni
vienen condicionados por una aperacion de riesgo en concreto, porque ne son contratos de
Seguro para cubrir la concreta eventualidad relacionada con una determinada operacién, son
acuerdos independientes ¥ auténiomos de otras operaciones de Tiesgo, y sometidos 2 sus propios
pactos ¥ condiciones. Esto es sin perjuicio de poder constituir instrumentos para compensar de
forma cficaz las eventuales subidas en los tipes de interés variable en otras operacicnes del

sucriptor.

En definitiva, se puede sefialar: 1.~ el producto contratado no es un segure ni pudo ser
tomado coma ta} sin culpa del propio cliente; 2.- ol contrato permite la cabal comprensién por el
cliente de sus condiciones, asi como de las caracteristicas y posible evolucion del producto, tantd -
positiva como negativa y; 3.- hay que entender que los clientes pudieron y debieron quedar
suficientemente informados acerca de €30S puntos perfectamente accesibles y de féeil
comprensién, maxime cuando medi6 |a oportusia labor én ese sentido por parte del personal de la
sucursal. No en vano, el Servicio de Reclamaciones del Bance de Espafia, en resolucion
R-200905477, de 2 de diciembre de 2009, y ouas, §¢ ha pronunciado de forma favorable con
respecto 2 la redaccién y contenido de esta modalidad de contratos, considerando que desde el
punto de vista de la redaccién y contenido del contrato no se aprecia quebrantamiento de la

normativa ni de las buenas précticas bancariss.
Ep cuanto a la poliza de crédito con garantia personal en cobertura de riesgos de limite

129.500 euros, efectivamentc fue una condicién para la suscripcién de este contrato. Manifiesta
n el que,

que resulia una préctica pancaria habitual que, cuando se suscribe un confrato de riesgo €
pueden producirse liguidaciones cuantiosas a Cargo del cliente, se suscriben este tipo de
coberturas. Su cometido, funciény vinculacién directa con el contrato de permuta financiera, del
que trac causa, fue perfectamente explicado por el Notario ante quien se otorgt, 1o que no hace
sino redundar en la plena informacion que tenian los actores, de los riesgos inherentes a) conirato.

tara de cancelacién de hipoteca que los demandantes aportan, 1o ¢

Remarcan gue la escr
formalizado ¢l 30 de marzo de 2007,

corsesponde al préstamo hipotecario de 1,850.000 euros,

| |
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mediante escritura otorgada ante el Notario de San Sebastién, que € encuentra claramemte
vinculado al contrato de permuia {inanciera, sino de otro anterior, de importe inicial de
100.506,05 € formalizado el 15 de julio de 2000 mediante escritura otorgada ante el Notario de
Qan Sebastian. Asimismo, en relacién a la escritura presentada como documento n°10, sefiala que

no es un nueve préstamo hipotecario sustitutivo del inicial. Basta examinar con un minimo
de condiciones del

deteniimiento la escritura para comprobar que se irata de una novacion
préstamo hipotecario de 1.850.000 €, formalizado el 30 de marzo de 2007, mediante escritura
otorgada ante el Notario de San Sebastian, L. —orov o-— - , por la que se ampli6 en
cinco afios el vencimiento del préstamo ¥ 3¢ incluyé un afio de carencia, y s€ modificaron las
condiciones de liquidacion a fin de acomodarias a las candicienes privilegiadas para familiares
de empleados en Vigor &n aquél momestto, cOD lo que en la practica los actores obtenian un
diferencial de 03,0 sobre el euribor, sin duda un precio inigualable en el mercado bancaria para
una financiacion de esa cuantia. Se acordd igualmente un tipo minimo del 2,5% por consituir una
condicion estandar de las condiciones de Prestamos hipotecarios para familiares de empleados,
pero gue no ha sido cfectivamente aplicado en consideracion a la contratacién y evolucién del

contrato de permuta de tipos de interés,

TERCERO.- En el presente aso, cabe sefialar que nos encontramas arie un producto financiero
de gran complejidad, tal como ha sido sefialado Y reconocido por la jurisprudencia tal como se
analizard con posterioridad. Entender dicho producto results de una complejidad tal, que incluso
resulta dificil y complicado para los entendidos, tal como se dira, y en consecuencia dificilisimo
para los demandantes. S unimos a elio, la falta de informacion en tal producio, €8 claro que el
consentimierto otorgado en 1a contretacién de dicho producto, s& realiza por eryor, deviniendo

por lo tanto dicho contrato nulo. X

Siguiendo 8 ZAMORANO ROLDAN puede definirse ¢l SWAP es aquél como aquel
contrato unilatcral por ¢l que cada una de las paries asume la obligacion de entregar @ la otre,
conforme & los términos del contrafo celebrado, unas Swnas de dinero determinadas ©
determinables, de acuerdo con parametras objetivos, que 8 Su VeZ 56 calculan sobre und cantidad
invariable que s¢ depomina nocional y que no &8 0 oto do entrega en el momento inicial, sino
gque funciona simplemente como referencia para el caiculo de los intercambios entre las partes.
De igual forma, la sentencia de) Juzgado de lo Mercantil fum. 2 de Barcelona de 30-1 1.2009,
define el contrato comMd aquél" en que dos agentes cconomicos acuerdan intercambiar flujos
monetarios expresados en una o varias divisas, calculados sobre diferentes tipos o indices de

referencia gue pueden ser fijos o variables, durante un cierio periado de tiempo™.

Estos contratos pueden revestir diversas modatidades en funcidn Jel objeto de la permuta,
pudiendo distinguirse entre swap de tipos de interés, en los que s¢ intercambia ef pago de

ntereses calculados & Lipo fijo por el pago de intereses cateulados 2 tipo variable, los swaps de

divisas, ea los que el objeto intercambiable es el de una divisa por olrg, los SWaps mixtos, en los
que s& iptercambian pagos de intcreses calculados a U tipo fijo en una divisa, por pagos de;
intereses calculados a tipo varizble en otrd divisa.

En ¢l swap de tipo de interés estamos, en realidad, ante un ‘juego financiero", basado en
ja incertidumbre ¥ aleatoriedad, en los queé los contratantes apuestan 8 un pago-cobro de
inlercses, segin evolucione el tipo basico de referencia. Convenido gl tipo fijo pata el cliente, 1a
entidad financiera se reserva el tipo variable indexado al‘euribor, de forma que si el interes
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variable supera el fijo, la liq

.reformada por la Ley 4772
régiren juridico de las empresas
servicios de inversion (art. 58 y 85.)

Las operaciones

El conirato de swap sobre tipos

adhesion. El propio legislador ha ©

contrato entre cliente y la &
alguna entre las partes, sien
para realizat las liguidaciones convenidas,
| figura contractual.

! Por eso, esia

informacién por parte de 1a entidad banc
conterido y verdadero al
En concreto, debe ser destacado en la

mayor del gue se pretend
desproporcionadamente 3 la proteccidn
producto claramente gspeculativo y muy P

2,010, signienda e} criterio mantenido por
de la Seccién Quinta de esta misma

interds {en la terminologia anglosajona 8
articulo 1.255 del Codigo Civil
anglosajén, caracteriza
reciprocas obligaciones,
como causa de la otra),

capital nominal de refe
sentido estricto, pues no bay,

contratantes, de acuerdo con
parciales durante 1a vigencia del

uidacién presentara un saldo a favor del cliente, micniras queé serd
éste quien pague al bance si el tipo de referencia desciende por debajo del tipo final.

El swap aparece regulada en la Ley del Me
007 y en el Real Decreto 91742008, de 15 de febrero, regulador del

de servicios de inversiény de las demas entidades que prestan

se enmarcan en el art. 19 de
Econdmica, normativa que instaba a las Entidades F
sus clientes instrumentos que les permitieran cubrirse

comprension, complejidad a la que se une ¢l hecho
alificado estos coptratos como CONLAtos complejos, en €} art

79 bis 8 a) de la LLV, A esla complejidad no €s ajena la circunst
ntidad, en e que se no se ha producido realmente entrega de cantidad

do el capital de referencia meramente nocional, una cifra que sirve

caracteristica de contrato comp

cance. Esa informacién debe resaltar el riesgo patrimonial det producto.

perjudicial para el cliente que deriva de
coptratos fincionan con la finalidad perseguida mientras s€ IO

pero, tras cambiar la tendencia y comenzar & bajar
e evitar. En esos €asos, el producto incrementa
qgue le ofrece en caS0 de subida, convirtiéndose en ull

La Audiencia Provincial de Asturias ya sefiald en su semnten

Audiencia Provincial:"nos hallamos ante e} conocido en fa
doctring cientifica como contrato de permuta financiera
wap). Es un contrato atipico, pero licito g] amparo del
y SO del Codigo de Comercio, importado del sistema juridico
do por la doctrina como consensual, bilatera
sinalagmético {(con independencia de prestac
de duracion continuada y &n

reciprocas. En su modalidad de tipos de interés
rencia y uo real {nocional) los importes resultantes de aplicar un

cocficiente distinto para cada contratante denomin
ent tealidad acuerdo de préstamo de capital) limitandose 1as partes

los respectivos plazos ¥ tipos pactados, 2
contrato o, sdlo y més simplemente, a liquidar periadicaments,

P.013/020
i
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rcado de Valores 24/88 (arts. 2y 78 ¥ s8.),

Ia Ley 3672003 de Medidas de Reforma
inancicras a que pusieran a disposicidn de
del riesgo de las subidas del tipo de interés.

no es un producto financiero de facil

de interés
de que se suele tratar de contratos de

ancia de que esiamos antc un

lo que contribuye atn mas a generar confusion en esta

lejo, requiers uné especial labor de
afia, para ascgurarse de que el cliente comprende s

permuta de tipds de interds, el cfecto gravemente
la bajada de tipos de interés. En la realidad estos
duce la subida de tipos de intercs

Jos tipos de interés, el producto cres un Tiesgo -
el riesgo del cliente

erjudicial para el cliente.
cia de 12 de noviembre de
Jas sentencias de 27 de cnero ¥ 23 de octubre de 2.010,

en su modalidad de permuta de tipos de
), es decir generador de
;ones actuando cada una |

el que se intercambian obligaciones
el acuerdo comsiste en intercambiar sobre un

ados tipos de interés {aunque 1o son tales, en

intercambiar Pagos

¥
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mediante compensacidn, tales intercambios resultando & favor de uno u oire comtratante un saldo

deudor o, viceversa, acreedor.

De otro lado, intercsa destacar que ef contrato de permuta de intereses, €1 cuanio suele ser
mete al pago resultante de un referencial fijo de interés mientras que el
otso lo hace a uno variable, se tifie de clerto cardcter aleatorio o especulativo, pero Ja doctrina
rechaza la aplicacién del articulo 1,799 Codigo Civil atendiendo a que la finalidad del contrato
no es en si 1a especulaci &n, sino la mejora de 1a estructura financiera de 1a deuda asumida pot una
gmpresa y su cobertura frente a las fluctuaciones de los mercados financieros ¥ que, como se ha

dicho, su causa reside en el sinalagma reciproco de las prestaciones que obligan a los

contratantes”.

En definitiva, queda patente la paturaleza compleja del presente contrata que requiere una
especial labor de informacian por parte de la entidad bancaria, para asegurarse de que e! cliente
comprende su contenido y verdadero alcance ¥ evitar que ¢! producto incrementa €} riesgo del
cliente desproporcionadamente 2 {a proteccion que le oftece en caso de subida, convirtiéndose en
un producto claramenie especulativo y muy perjudicial para el cliente.

Es por ello, que la informacién que emite el banco e fundamental, transcental, para que
el cliente pueda dar su consentimiento a la firma del contrato.

CUARTO.- Con relacion a 1 ‘nformacién que el banco hade transmitir al cliente respecto a los
productos Y servicios que le ofrece, se mantiene que "€l derecho a la informacién en el sistema |
bancario ¥ la tutela de 1 transparericia bancaria €s bdsica para el funcionamiento del mercado de

servicios bancarios y su finalidad tanto es lograr la eficiencia del sistema bancario comg tutelar a

los sujetos que interviencn en él (el cliente bancario), principalmente, 2 través tante de la

informacién precontractual, en 1a fase previa a la conclusién del contrato, come € la fase
contractual, mediante 1a documentacién contractual exigible. En este senfido es obligada !a cita
del 482 de laLDIELC. 26/1.988 de 29 de julio y su desarrollo pero 1a que real y efectivamente
- conviene al caso s la Ley 241,988 de 28 de julio del Mercado de Valores, al venir considerada
por el Banco de Espafia y la CMV, incursa la operacion litigiosa dentra de su ambito (mercado
secundario de valores, futuros y opciones ¥ operaciones Fnancieras articula 2 LMV

T
1
I

a del mercado de valores sorprende positivamenic la proteccidn

Examinada la normativ
dispensada al cliente dada la complejidad de este mercado y ¢! propdsito decidido de que se

desarrolle co transparencia pero sorprende, sobre todo, lo prolijo del desarrotlo normativo sobre
el trato debido de dispensar al cliente, con especial incidencia en la fase precontractual. Este
desarrollo ha sido tanto més exhaustivo con el discurtic del tiempo v asi si el articulo 79 de la
LM.V., en su redaccién primitiva establecia como regla cardinal del comportamiento de las
empresas de los servicios de inversidn Y entidades de crédito frente al cliente !a diligencia ¥
de una gestién ordenaday prudente cuidando de los intereses del
clientc como propios (letras LA. & 1.C), et RD. 629/1.993 concretd, aln mas, desarroliando, en
su anexo, un codigo de canducta, presidida pot los critetios de imparcia]idad y buena fe, cuidado
y diligencia y, en lo que aqui intensa, adecuada informacion tanto respecto de la clientela, a los
fines de conocer su experiencia inversora ¥ objetivos de 13 inversian (articulo 4 del Anexo 1},

iculo 5) prnporcionandole toda 1a informacién de que dispongan que)

como frente al cliente {arti
pueda ser relevanie para Ja adopeion por aquél de la decisién de inversion"haciendo hincapi€ en

los riesgos que cada operacion conlleva” (articulo 5.3

transparencia y el desarrollo
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|
Dicho Decreto fue derogade por 1a Ley 4712.007 de

modifica 1a Ley del mercado de valores continud con el
| iiente imtroduciendo 1a distincion entre clientes profesionales ¥ mt

distinguir el comportamiento debido frente a unos y olros (articulo 78 bis
servicios e introdujo ¢l articulo 79 bis regulando

fesional, incluidos los

diligencia ¥ transparencia de! prestador de
exhaustivamente 10S deberes de informacién frente al cliente no pio

potenciales;
financiero que sc ofiece @ los fines de que el cliente -pueda "tomar

inversiones con conpcimiento de causa” debiend
apropiadas sobre los riespos asociados a los instrumen
concretas circunstancias del cliente y sus objetivos, recaban:
conocimientos, experiencia financiera y aquellos objetivos (articulo 79 bis
el R.D. 217/2.008 de 15 de febrere sobre ¢l régimen juri
inversion no ha hecho mas que insistr, entre otros aspectos, en este

adecuada informacion al cliente, tanio en fasc precontractual

siguientes, en especial 64 sobre la informaci

Naturalmente a la entidad bancaria (en este Ca30 Ranco de

exigible un d
SUyo 0 haciéndolo propio. Tratdndose de un contrato sinalagroatico,
prestaciones de pago, ¢
deba exigirse a
contractual (articulo 7 del Codigo Civil), singularmente en Cual
prccaﬂttacmal necesaria P
contrato con adecuade ¥ suficiente "co

LMV.

Sobre esto y para m
nistérica y factica, la otra sustantiva, La primera tiene que ¥
contratante del contrato de permuta y es que, €3 el origen de este
era entre dos {nteresados, normalmente prandes empresas, que €
inierponiéndose, a veces, entre 1as partes, €1l

Banco un contratd de Swap
¢l banco en cada und de ellos eran exactamente inversas pero en la

gjor entender 1o dicho deben hacerse dos

contratan por iniciatlva propia sin que existan clie
@ su propio ¥ peculiar interés, asumiendo el riesgo de la operacion en
financieras, lo que da idea de que SU interés no se CO

sustantiva, es que 12 relacionada nopmativa del Mercado de Valores

inacabada polémica
tanto, el cantenido del contrato suscrito por lag partes), pero que,

ignorada en cuanio puede y debe integrarse £oma supuesto de

aplicable (en cste sentido sentencia del Tribunal Supremeo

Par dltimo, destacan dichas sentencias que <

propio interés en el contrato, la eleccion de 108 tipos de int

contratante, los perindos de calculo, las esc

21/06 2011 KAR 11: 47
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entre otros EXiremos, cobre la naturaleza y ricgos del tipo espect

o incluir la informacion las advertencias

tos o estrategias, no sin pasas por alto las
do informacién del mismo sobre sus

dice de las empresas de servicios e

como contractual (articulo 60y
4 relativa a los instrumentos financieros).

Vasconia) demandada no le es

eher de fidelidad al demandante, como cliente, anteponiendo o] interés de éste al
regide por el intercambio de
ada parte velard por ¢l suyo propio, pero €50 1o quita para que
la entidad bancaria un deber de lealtad hacia su cliente conforme @ la buena fe
to a la informacion

ara que el cliente bancaric pueda decidir sob
nocitniento de causa', COMO dice e} precitade 79 bis de la

er con la entidad bancaria como
tipo de contratos, S celebracién
| Banco ponia en contaclo
¢l sentido de que cada empresarie suscribia con el

fque eran espejas en ¢l sentido de que 13s obligac

ntes reciprocamente, interesados, siuo en 1azon
base & sus Propios chlculos

nfunde con €l del cliente. La otra, la

sobre su naturaleza administrativa © juridica privada (integrando O 1O, po¥
en todo caso, B0 puede ser

hecho de la norma privada
de 20-1-2.003.)".

evidente que ostentando €l banco por U
erés aplicables a unc ¥ ofro
alas del tipo para cada periedo configurendo ¢l rangg

P.0151020

Tt Autdnome dal Pals Vawoo

|
|
|

|

g de diciembre, por la que 5€ |
desarrallo normativo de prateccion del
noristas, 3 los fines de

); reiterd el deber de

fico de instrumento
decisiones sobre las

num. 3, 4 ¥ 7). Luego

deber de fidelided ¥

pueda ¥

re 1a perfeccion del

pmtua]izaciancs, una

iones asumidas por
actualidad los bancos

ce halla sujeta 8 und
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aplicable, referencial variable y el
previo estudio de mercad

relevante en cuanto al Tiesgo

aceriada a ultranza, sino cOMO €XpO

malentendidos”,

nadic pone en duda, una wini

manifestado con anterioridad
producto financiero de tal compleji
necesario entender gue los
mencion alguna, Es mds ]
deber de informacidn que correspo
estudia o indicacién alguna S
analisis econdmicos de que
entidades bancarias incidan en su
empresariales y conocimientos cn
un periodo de tiempo, incluso a la

conocimientos financieros
econdmicas adversas que podia tene

estabilizadora"disefiado para m
que supenian los diferentes limites s
perjuicic del cliente. Y final
pasible cancel
contrato ep caso de evolucidn des

vertidas por la deman
menos conocedores del

ningune de ellos tiene i de lejos na

oy delas previsiones de fluctuacion de! interés variable (euribor).

Eistas previsiones, &s¢ conocimiento previo del mercado que sirve & una prognosis mas o

menos fiable de futra configura el riesgo propio de la operacion y estd en directa conexidn, por
tanto, con la nota de aleatoriedad de este tipo de contrata”. De ahi que conciuyan, \a informacion
dc la operacion es 12 relativa a la previsidn razonada y razonable del

comportamiento futuro del tipo variable referencial.
conocimiento de causa si la oferta del banco, en las condiciones de tipo de interes, periodo ¥

cilculo propuestas, satisface o 1o su interés.” Obviament

bancaria una informacidn de la prevision de futuro del comportamient
nia ¢l citado Decreto de 1.993, en ¢l ordinal 3 del articulo 3

de! Anexo,"rezonablemente justificada ¥ acompafiada de las explicaciones necesdarias para evitar
o como exige el articulo 0.5 del RD 217/2.008 “se basaréd cn supuestos

razonables respaldados por datos objetivos (letra b)".

En el presente caso, ha quedado patente que dicha informacién no ha existido, si bien y
ma informacién si existio, un folleto y alpunas explicaciones, pero

cuestién muy distinta consiste en si esa informacion ha resultado
. ha quedado claramente sefialado que no resulta suficiente en un

riesgos que puedan existir, de lo cual en el presente caso, no se realizd

as prucbas practicadas revelan claras y flagrantes vulneraciones del
ndfa al Banco y que van desde no praporeionar al cliente

obe la previsible evolucion de los tipos d¢ interés o sobre los
dispusiera, pucs si bien no cabe afirmar de forma tajante que las

materia financiera fes permite atisbar su evolucién dentro de

evolucion. No hay dato alguno que pernil
del cliente, al que no alerta sobre las importantes consecuencias

eufemismo de que podian no existi beneficios para el cliente. Se insistia
itigar riesgos", sin tampoco destacar claramente el desequilibrio

mente quedaban totalmente indeterminadas las consecuencias de una

acion anticipada & peticién de una u olra parte, que les permitl
favoreble, con una total falta de informacion acerca de la

notable transcendencia econOmica negativa que podia tener una cance
No ha de olvidarse que los de
confianza existenme durante muchisimos afios, pues incluso e} padre

trabajador de dicha empresa demand
dada en relacion a que los demandantes eran expertas financieros, o por lo

mercado financiero, tal como tratan de demostrar con 13 aportacion del
tets de idoneidad”, puesio que, 5i bien es cierto que suscr

(FAX)943276775 P.0161020
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tipo fijo, no puede ser caprichoso sino que obedece & un

Solo asi €l cliente puede valorar con

¢ no puede pretenderse de la entidad
o de los tipos de interes

suficiente, y a tenor de lo

dad la informacién aportado y en el cual ademés resulta

fijacién, si que podemos maniener que sus relaciones

vista de la evolucién econdmica, prever su posible futura
ita afirmar que la entidad bancaria se cerciorase de los

¢ ese producto financiero, que 5¢ ocultaban o dilufan bajo el
mas en su funcién

egiin variasen 0§ tipos de interés al alza o a la baja, en claro

era desligarse del

Jaci6n para el cliente.

mandantes en todo momento han actuado basandose en la
del demandante fue

ada. Es por ello, que nQ cabe atender las manifestaciones

ibio diversos coniratos con la entidad,
da que ver con el contrato litigioso.
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es indispensable para poder actuar,

consentimiento, tal como astablece el articulo
sobre la sustancia del objeto del contrato
principalmente hubieren

. desconocidos por el obl

Sentencias de 21 octubre 1932y 16 diciembre

21 mayo 1963),

| Cadigo Civil Es inexcusable el
' ser cvitado empleando una diligencia
principio de la buena fe,
que COnCUTTan en el caso, incluso las perso
también las del
impedir que el ordenamiento proteja a quien

elic dependa
acusado (Sentencias de 8 mayo 1962

principales del contralo, unida a

Segin la jurisprudencia,
seglin s¢ deduce de los requis
o] articuto 7 del Codigo Civil.

yalorando las circumstanci
solo las de guien ha padecido el ervor, si
del requisito de la excusa

' QUINTO-- El consentimiento es un requisito esencial del contrato cuya ausencia determina la
nulidad, v si es tocito ha de proceder de actos inequivecos. El conogimiento, acto receptivo que
pues no se puede reaccionar contra 1o desconocido 0
ignoradg, no equivale al consentimiento, acto valorativo de manifestacién expresa o tacita de la
voluntad { Sentencia del Tribuna! Supremo de 20 de abril de 2001).

Uno de los motivos que da jugara 12 nulidad del contrato pot defectos del consentimiento
es el errot, tal como establece ¢l articulo 1261 del Codigo Civil, pero para que el error invalide €l

dado lugar a su celebracién, Es
10/4/99 de 6 de febrero, de 18 de abril de 1978, que igualmente se precisa que derive de hechos
igado voluntariamente & contratar ( Sentencias de 16 octubre 1923 y 27

octubre 1964, de 1 julio 1915 y 26 diciemnbre), que no

y Ja finalidad que se pretendia en el negocio jur{dico concertado ( Sentencias de 14 junio 1943 y

De otra parte, segin la jurisprudencia, para Ser invalidante €l error padecido en la
formacion del contrato, ademas de ser esencial ha de ser excusable,

menciona cxpresamente y que ¢ deduce del principio de buenz fe,
error {Sentencia 4 enero 1682, de 18 febrero 1994), cuando pudo

media o regular. De acuerdo con los postulados del
{a diligencia ha de apreciarse valorando las circunstancias de toda {ndole
nales, y o sélo ias de quien ha padecido &l error, 5IN0
otro comtratante pues la funciém basica
proteceién por Su conducta nepligente, wrasladando entonces la proteccitn a
contratante, que la merece por la confianza infundida en la declaracion.

Finalmente, ha de scfialarse que, como
apreciacion del errot sustancial en los contratos
la existencia del negocio, apreciacion
v 14 mayo 1968, antecedidas y seguidas por otras en ¢l

rmismo sentido), ya que el error jmplica un vicio del consen

En definitiva, las omisiones en la informacién o
que la facilitada era en muchos aspectos equivoca, hubo de
producir en el cliente un conocimiento equivocado sebre el
incurriendo asi en error sobre la esencia del contrato, de entid

consentimiento de acuerdo con lo establecido en los articuios
el error para ser invalidante ha de ser, ademas de esencial, excusable,

t0s de auto-responsabilidad ¥ buena fe, este Uitimo consagrado en
F] error es inexcusable cuando pudo ser evitado empleanda una
diligencia media 0 regular, pero esa diligencia, sigue se
as de toda fndole que concurtan enel caso, incluso las personales, y no
no también las del otro contratante pues la funcién basica
bilidad. es impedir que el ordenamiento proteja 2 guien ha padecido el

(FAX)943276775 P.017/020

Papet de Oficio d= & Adminlgirocién de Juaticks en i
Goinumidad Autornoma del Palt Vasco

1266 del Cédige Civil, es necesario que recaiga
o sobre aquellas condiciones del mismo que
doctrina legal recogida en la STS

sea imputable a quien lo padece (
1957) y que exista un nexo causal entre ¢l mismo

requisito que el Codigo no
consagrado en el art. 7 del

del requisite de la excusabilidad es

ha padecido el error cuando éste no merece e5a
la otra parte

establece 'la Sentencia de 30 mayo 1991, la
ha de hacerse con criterio regtrictivo cuando de
que tiene un sentido excepcional muy

fimiento y no una falta de él".

frecida por el Banco sobre aspectos
yerdadero resgo que asumia,

ad suficiente como para invalidar €l
1265 y 1.266 del Cédigo Ciwvil . |

salando la jurisprudencia ha de apreciarse
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ervor cuando éste no merece esd proteccién por su conducta negligente, trasladando entonces la
proteccion a fa otra parte contratante, que la merece por la confianza infundida en la declaracion{
sentencias, enirc otras de 4 de enero de 1982, 6 de febrero dé 1998, 30 de septiembre de 1999, 26
de julio y 20 de diciembre e 2000, 12 de julio de 2002, 24 de enero de 2003 y 17 de febrero de

2005)

! En ¢l caso de autos, y como Ya expusimos anieriormente, la complejidad del producto
financiero, la falta de informacién suficiente por parte de la entidad bancaria, incumpliendo los
deberes que le incumben y que ¢l demandante no tiene condicidn de experto financiero, revelan
el cardcter excusable del error sufrido por €ste, yaloracidn que no queda desvirtuada pur'cl hecho
de que los demandantes ya habia suscritos anteriurmcnté productos financieros, el hecho de
haber comprado una vivienda de 9 millones de euros e incluso las manifestaciones vertidas sobre
¢l posible asesoramiento por parte del padre del demandante.

A la vista de todo lo expuesto, puede decirse que estamos pues ante un contrato que
resulta nulo por vicio de error en el consentimiento, déndose todos y cada uno de los requisitos
que la jurisprudencia exige para 1a existencia del error invalidante. En efecto, en primer lugar
pstamos ante un error que recas sobre la sustancia de la cosa que copstituye su objeto. Por tanio
¢l error afecta a la obligacion principal del contrato, €5 decir al pago en funcion de la relacién

entre los lipos dc interés y 1a referencia al cAleulo de su importe, y a la caracteristica del alto
porgue afecta a un elemento

riesgo del producto. Ademds estamos ante un eIror sustancial,

nuctear del contrato, derivado de actos desconocidos para quien se obliga. En estc sentido, s¢ ha
razonado aqui sobre la falta de informacion, imputable a la entidad bancaria. Naturalmente, el
error no es imputable a quien lo parece, que O ha podido evitario mediante el empleo de una
diligencia media o regular. También se cumple la existencia de un nexo causal entre el crror ¥ la
finalidad del negocio perseguido que, para el cliente, o era-otra que Protegerse frente a la subida
de tipos de interés cuando, en caso de bajada de dichos tipos, €l producta funcionaba como un |
negocio especulativo ¥ de alto resgo, sieado imposible con una diligencia media y, en concreto

con la diligencia media exigible al actar, apercibirse de tales riesgos.

Fs un error excusable, pucsto que ol cliente siguié el consejo de la persona, de las
personas gue en entidad bancaria le asesoraban desde hace 20 ¢ 25 afios, 8 ellos y con su padre
més al haber side empleado de banco, a partir de la profunda relacién de confianza con ellos,
quienes le convencieron que era un producto seguro que sola les proporcionaria los beneficios de
asegurarse del alto ricsgo derivado de una subida del tipo de interés, en cuanto a la operacién

crediticia paralelamente otorgada entre ambas paries.

es nulo de pleno derecho y en Su consecuencia debe operarse la

El contrato, pues,
restitucion reciproca de las cosas que hubieren sido materia de contrato cotl sus frutos y ¢l precio
¢ las partes afectadas

can los intereses (art. 1306 del C.C.). Se trata, €n definitiva, de conseguir qu
por 1a nulidad vuelvan a tener la situacion personal ¥ patrimonial anterior al efecto invalidado
{Sentencia T.S. 22 de abril de 2005, entre otras muchas).Ello supone la reciproca devolucién de
las cantidades abonadas y cargadas en la cuenta de los actores en aplicacibn del confrato, mas los
intereses legales, y tras la compensacin de unas v Ofras reintegrar ¢l saldo resultante & los

actores.
4 de 1a Ley 1/ 2,000 de Enjuiciamiento

SEXTO.- En materia de costas dispone ¢! articulo 39
primera instancia s¢ impondrén a la parte

Civil que" en los proceses declarativos, las costas de la

21706 2011 MAR 11:47 [W. TRABRID p749] Qwie
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das sus pretensiones,
dudas de hecho 0 de dere

| caso era juridicamente dude

que haya visto 1echazadas 10
que €l caso presentaba serias

costas, que &

casos similares.”. Conforme a 1o indicado y et atencion a lo res

| de este procedimiento 8 ja demandada por né haber sido atendido
FALLO

Que debo estimar y estimo 1a dems
Procuradora de Jne Trikmnales ¥ de D. Ju oo

- L RhsbFL Bt LAl dedne = ==

en consecuencia, se declare la nulidad del conirato
RS™) bonificade doble barrera suserito en fe

demandada Y condenando a 12 demandada a reintegrar &
demandada como consecuencia del foncionamientd
indemnidad del derecho de la Jemandada a que 3¢
durante la vi gencia de los contratos cuya aulidad se postuia.

; MODO DE TMPUGNACT
Provincial de GIPUZKOA (articulo
presentado €n este Juzgado en ¢l plazo

limitado a citar la 1es0

de la notificacidn,
con expresion de los pronunciamientos que Impugna

—_——

455 LECn).

tucian apel

ner el 16CUIso serd necesario la

Para interpo

sin cuyo requisitc 1O serd admitido @
importe en 12 Cuenta de Depositos ¥
Ranesto {Banco Espaiiol de Crédito) con
campo concepio de! resguardo de Ingreso
consignacion deberh ser acreditada al prep

¢l nomero 2812
que se mata de

Estén exentos de constituir et depd
y quienes lengds recanocido el dered

E———

disposicion citada

esta SENLENcia, lo prommcio, m

|
|

et et
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salvo que €l tribunal
cho. Para aptecial, 2 €

5o se tendra en cuentd la jurisp
uelto procede Imponer

nda intarmusecia nAT ™ PITA

la actora las can
de los contratos cuya mulidad se
\e abonen l1as cantidades pag

4 mediante recursode AP
El recurso se prep

de CINCO DIAS habiles conta
ada, manifestando

{articulo 457 2 LECn).

constitucién de un

tramite. El depGsito se ©
Cousignaciones que este Juzg

un “Recurso” codigo 02-Apel
arar €l recurso A1

sito para recurtir los incluido:
hoala asistencia juridica gratuita.

ando y firmo.

P 0191020
l
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